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CURSO ACREDITADO POR CARABINEROS DE CHILE

Objetivos del curso

Perfeccionar, re-entrenar y actualizar los conocimientos y habilidades de Guardias de Seguridad,
para ejercer sus funciones en el area de la Seguridad Privada, cumpliendo de esta forma con las
exigencias fijadas por Carabineros de Chile, para mantener su acreditacion.

Duracion del curso

36 horas cronoldgicas, distribuidas en 4 dias de 8 horas y 1 dia de 4 horas.




Programa

Médulo 1: Legislacion de Seguridad Privada

1.1 Antecedentes Constitucionales que regulan la Seguridad Publica y Privada

a) Reformas a la legislacion que regula la Seguridad Privada.

b) Analisis de Reformas a la legislacién laboral.

¢) Anélisis de la Reforma Procesal Penal.

d) Analisis de la ley N°16.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

Moédulo 2: Prevencion de riesgos, Seguridad de Instalaciones, Conocimiento de Sistemas de
Alarmas, Comunicacion y Enlace.

2.1 Prevencion de riesgos

a) Causas y consecuencias de accidentes.

b) Control de situaciones de riesgo.

c) Técnicas preventivas

d) Caracteristicas de la delincuencia.

e) Como actuar ante un riesgo inminente.

f) Liderazgo ante riesgos inminentes.

2.2 Sequridad de Instalaciones

a) Funciones y caracteristicas de las barreras en seguridad de instalaciones
b) Importancia de las funciones del Agente de Seguridad en la seguridad de la instalacion.
c) Procedimientos relacionados con la seguridad de instalaciones.

2.3 Conocimiento de sistema de alarmas.

a) Tipos de controles de acceso.

b) Deteccion de intrusion.

c) Deteccion de incendios.

d) Vigilancia electrénica.

e) Centrales de control.

2.4 Sistema de comunicacién y enlace

a) Elementos basicos de una comunicacion.

b) Equipos de comunicaciones.

Modulo 3: Valores y Etica
3.1 Empresa y Seguridad
a) Analisis conceptuales y expresion valérica:
- Identificacion con su rol y con su empresa.
- Las obligaciones de su cargo: La responsabilidad de su cumplimiento.
- Moral funcionaria.
- Sentido de pertenencia.
- Honradez profesional.
- Espiritu de cuerpo y de organizacion.
- Concepto de obediencia.
- Tino y criterio.



- Motivaciéon adecuada.
- Reforzamiento de la conducta positiva.
- Mostrar conocimiento de relaciones publicas en el tratamiento con el publico.

Modulo 4: Primeros auxilios
4.1 Primeros Auxilios
a) Propdsito de los primeros auxilios.
b) Ahogamiento. Asfixias.
¢) Paro cardiaco
d) Fracturas-esguinces-luxaciones: atencién preliminar.
e) Heridas, golpes, cortes de piel, hemorragias, técnicas de atencion.
f) Riesgos en la superficie de trabajo.

Moédulo 5: Defensa personal
5.1 Defensa personal
a) Técnicas de observacion.
b) Técnicas de reduccion e inmovilizacion.
) Técnicas de registro
d) Uso de las esposas de seguridad.
e) Uso de baston de servicio para reduccion, inmovilizacién y conduccion.

Madulo 6: Instruccion fisica
6.1 Acondicionamiento fisico
a) Prueba de resistencia fisica en base a 12 minutos de carrera, y ejecucién de
abdominales por espacio de 1 minuto.

Curso dirigido a

Personas que actualmente trabajan en el area de la seguridad privada, tales como guardias de
seguridad, porteros, nocheros, rondines y otros de similar caracter y que requieren perfeccionar
las competencias del oficio para cumplir con la normativa legal vigente.

Requisitos de ingreso

Estar autorizado como Guardia de Seguridad

Metodologia

1. Clases expositivas del relator;

2. Trabajos grupales: para el estudio y analisis de aspectos legales atingentes a la seguridad
privada; para definir problemas y establecer soluciones propias de las funciones del guardia de
seguridad; para representar formas de operar; para analizar medidas de prevencién de riesgos y




establecer cursos de accion; para discutir casos; para realizar simulaciones; para analizar
estrategias.

Guias orientadas de trabajo personal;

Equipos de estudio con elaboracion de informes;

Trabajos de taller;

Trabajos practicos;

Lecturas seleccionadas para analizar y discutir en grupo;

Practicas de instruccion fisica en gimnasio o recinto deportivo.
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Sistema de evaluacion y requisitos de aprobacion

1. Cumplir con un porcentaje minimo de asistencia de un 80% a cada area y un 60 % de
aprobacién en el examen escrito y practico rendido ante la autoridad fiscalizadora (Carabineros
de Chile);

2. Cumplir con nota igual o superior a 4.0 en las evaluaciones escritas y de trabajos practicos
realizadas por el OTEC en los diferentes médulos del curso. Las evaluaciones tedricas seran el 60
% de la nota final y las practicas el 40 %.

Relatores en el tema

SR. ERWIN PICKER: Oficial en Retiro de Carabineros de Chile (Grado Coronel), con 30 afios de
experiencia en administrar personal, ejecutar planes de orden y seguridad, y realizar tareas
docentes. Actualmente es Capacitador en temas de Seguridad Privada acreditado por Carabineros
de Chile y se desempefia ademas como Profesor de Doctrina Institucional en la Escuela de
Formacién de Carabineros de Santiago.

SR. PATRICIO VERDUGO: Ingeniero en Prevencién de Riesgos, Licenciado en Administracion,
Diplomado en Control de Gestién y Manejo de Crisis, Experto en Seguridad, Diploma en
Planificacién de Manejo y Control de Emergencias. Treinta afios de destacada trayectoria en
Carabineros de Chile, se acogio a retiro con el grado de Coronel, gran experiencia en las areas de
seguridad, educacion, recurso humano y administracion. Actualmente ocupa el cargo de Jefe del
Departamento de Seguridad Privada de la Ilustre Municipalidad de Rancagua y es Capacitador
acreditado por Carabineros de Chile.

SRA. CARMEN GALLEGOS: Enfermera Universitaria, Universidad de Concepcidn. Licenciada en
Enfermeria, Universidad de Chile. Diplomado en especializacién de la promocion de salud,
Institucion INTA. Relatora en temas de Gestion, Salud y otras referidas a la profesién. Capacitador
acreditado por Carabineros de Chile.

SR. PATRICIO GARCIA: Licenciado en Educacion, Universidad de Tarapaca y Profesor de Defensa
Personal Policial. 25 afios de experiencia como Relator en las areas de Defensa Personal y
Acondicionamiento Fisico, en entidades bancarias, instituciones privadas y publicas. Capacitador
acreditado por Carabineros de Chile.



Informaciones generales

Duracion : 36 horas cronoldgicas
Horario :09:00 a 13:00 y 14:30 a 18:30 horas
Valor : Segun presupuesto

Informaciones e inscripciones

Fono consulta : 072-216857 / 9-8215048

Fax inscripcion : 072-216857

E-mail . jpareja@procampo.cl

Organiza y realiza : Consultorias y Capacitacion Procampo L.
Diploma : Procampo Ltda.

Acreditacion : Carabineros de Chile

Politica y procedimiento de retiro y devolucion:

Anulacion de inscripcion antes de iniciado el curso: La anulacién de una inscripcion debe ser
informada a Procampo Ltda., via mail, hasta 2 dias habiles antes del inicio de la actividad de
capacitaciéon. De otro modo se entenderd que la o las personas asistiran normalmente,
procediéndose a la facturacion respectiva.

Si la anulacion se realiza dentro de los plazos estipulados, y ya se encontraba cancelado el
servicio, Procampo Ltda. tendrd un plazo maximo de 10 dias habiles para hacer devolucion del
monto cancelado.

Retiro de Personas ya iniciada la Actividad de Capacitacion: Capacitacién a empresas o
personas particulares: seretira la persona, se solicita explicar los motivos del retiro via
mail, adjuntando documentos que evidencien el retiro, por ejemplo licencia médica en caso de
enfermedad. El Otec factura de igual forma la actividad, siendo responsabilidad del cliente o del
participante gestar la liquidacion de la actividad ante Sence, para lo cual deben presentar a dicho
organismo, documentacion que respalde el motivo justificado del retiro.

Aceptacion de la propuesta

Si la propuesta es aceptada, se debe enviar mail con dicha aceptacion y esto debe ser con una
antelacion de al menos 15 dias de la fecha de ejecucién del curso, en este mail debe indicar la
cantidad de personas que desea ejecutar la actividad.

Al recepcionar el mail de aceptacién, se le enviara una ficha de inscripcion del curso, ficha que
debe ser enviada via mail al menos 3 dias antes de la fecha de ejecucion.




Nota

» Nuestra Otec se reserva el derecho de no dictar el curso si no se redne el N°® minimo de
participantes requerido.

» El Cliente sera responsable de la Inscripcion del Curso ante Sence.

» La OTEC no se hace responsable de la calidad de los almuerzos, cuando el cliente ha
solicitado nuestra gestion con el proveedor.



